Retourvoorwaarden

Isin orde

Veel plezier met
uw aankoop!

Het is een
voorraadartikel en
staat niet op de
lijst van
uitzonderingen*

Wij nemen het product
terug, crediteren het
volledige bedrag en

rekenen €17,95
retournamekosten

Mijn product...

Voldoet niet aan de
verwachtingen

Mogelijkheden:

Het is geen
voorraadartikel en
het staat niet op
de lijst van
uitzonderingen*

Wij nemen het product
terug, crediteren 80%
van het bedrag en
rekenen €17,95
retournamekosten

X

zorgt voor zekerheid

Is beschadigd
(melding binnen
3 werkdagen na levering)

Het product staat
op de lijst van
uitzonderingen*

Dat is vervelend.
Neem binnen de 3
werkdagen contact

op met Hazet

Helaas kunnen wij
je aankoop niet
terugnemen




Retourvoorwaarden &

zorgt voor zekerheid

*Lijst van uitzonderingen:
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Producten die meer dan 2 maanden geleden zijn geleverd (in geval van beschadiging product meer dan 3 werkdagen geleden geleverd);

%

%

Producten waarvan de originele verpakking ontbreekt of waar er (onder)delen van ontbreken;
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Aangebroken verpakkingen, bijvoorbeeld indien een pak handdoekjes ontbreekt in de doos;
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Producten die vanwege de hygiéne niet kunnen worden teruggenomen, bijvoorbeeld tandenborstels;
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Producten die stuk, gebruikt of afgesleten zijn, bijvoorbeeld borstels en machines;
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Producten waarvan de verpakking beschreven, bestickerd en beschadigd is;
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Producten op maat, zoals specials (matten);
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Gepersonaliseerde producten, bijvoorbeeld afvalzakken of mopwagens met eigen logo;
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Seizoensproducten, zoals strooizout;

e
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Producten die gekocht zijn tijdens een outlet, die einde gamma zijn of niet meer worden verkocht;
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Producten speciaal voor de klant aangekocht die onze leverancier niet meer terug kan nemen.
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